Der Aufenthalt auf der Intensivstation bedeutet nicht unbe-
dingt, dass Ihr Angehoriger sich in einem bedrohlichen Zu-
stand befindet. Oft geht es darum, Komplikationen frihzeitig
zu erkennen bzw. zu verhindern.

Die Betreuung umfasst Uberwachung, Pflege und Therapie.
Das therapeutische Team aus Arzten, Pflegepersonal sowie
Physiotherapeuten und Logopaden betreut die Patienten
Tag und Nacht — so intensiv wie nétig. Dabei lassen wir uns
von Geraten unterstltzen.

Auf den ersten Blick sind die vielen medizintechnischen Ge-
rate oftmals irritierend. Sie sind jedoch flr eine optimale Ver-
sorgung und Uberwachung des Patienten notwendig.

Monitoring

Zur Standarduberwachung des Intensivpatienten gehort das
EKG: Hierfur werden Elektroden auf die Brustkorb des Pati-
enten aufgeklebt, die die Herzstréme auf einen Monitor tber
dem Bett Ubertragen. Damit kénnen Veranderungen des
Herzschlages sofort erkannt werden.

Eine kontinuierliche Blutdruckmessung erfolgt Uber eine Ka-
niile, die meist in der Handgelenks- oder Leistenarterie liegt.
Uber einen Clip am Finger oder am Ohr (Pulsoxymetrie) wird
durchgangig die Sauerstoffsattigung des Blutes iberwacht.

Am Monitor werden samtliche Parameter auf einen Blick
dargestellt. Bei Uberschreiten der eingestellten Grenzen
gibt das Gerat sofort Alarm. Nicht jedes akustische Signal
erfordert ein sofortiges Handeln.

Beatmung

Wenn der Patient nicht ausreichend atmet, erhalt er maschi-
nelle Unterstiitzung, damit das Blut mit genliigend Sauerstoff
versorgt wird. Dazu wird ein Beatmungsschlauch (Tubus) in
die Luftréhre eingefihrt und mit einem Beatmungsgerat ver-
bunden. Da beatmete Patienten nicht ausreichend abhusten
kénnen, muss das Bronchialsekret von Zeit zu Zeit abgesaugt
werden.

Bitte beachten Sie, dass der Patient nicht sprechen kann, so-
lange er einen Beatmungsschlauch hat.

Erndhrung

Solange ein Patient selbst keine Nahrung aufnehmen kann,
ist es notwendig, sie ihm kunstlich zuzufiihren. Die dafur her-
gestellten Infusionslosungen und Medikamente werden Uber
spezielle Pumpen verabreicht, die eine hochst exakte Zufuhr
garantieren. Die FlUssigkeiten werden Uber zentrale Venen-
katheter oder Uber eine Sonde gegeben.

Drainagen

Je nach Operationsart sind verschiedene — mit Saug-Pumpen
oder Beuteln verbundene — Drainagen notwendig, damit die
Wundsekrete abflieRen kénnen.

Der Urin wird Uber einen Katheter abgeleitet.

Zertifikat Priege..

fiir die Intensivpatienten haben das Recht
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- tiber ihre Situation aufgeklart und in Entscheidungen
einbezogen zu werden. Falls sie dazu nicht in der Lage
sind, hat ein Mensch ihres Vertrauens, innerhalb der
aktuellen Gesetzeslage, das Recht, alle Informationen
Uber ihre gesundheitliche Situation zu erhalten.

- fiir sie wichtige Menschen in der Nahe zu haben
und ihre Unterstiitzung so oft wie nétig in
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- dass die professionellen Betreuer (Arzte und
Pflegepersonal) ihren Angehérigen mit Respekt

ANGEHORIGE
J EDE RZEIT WI LLKO M M EN begegnen, sie als therapeutisch wichtig ansehen

und mit ihnen eine gute Besuchsregelung
ein erster Schritt zur vereinbaren.
angehdrigenfreundlichen Intensivstation

www.stiftung-pflege.info

Kiosk Geldautomat Telefonzelle
Briefmarkenautomat
Cafeteria Patientenaufnahme Kasse

"'|| L

rerstrabe .3\&& _L ' j
'”' X 315;,

&

l l Max-Weber-Platz
= l U-Bahn: Linie U4/U5
Iy i Tram: Linie 15/17/19/25
J: l * Bus: Linie 155
G B80&E

|5manmge" str.

-1\3196u21
2508 3 210

Maria- Theresia-S\raBe




Liebe Besucherinnen, liebe Besucher,

die meisten Menschen fiihlen sich beim Besuch
eines Angehorigen auf einer Intensivstation
schnell verunsichert.

Fir die bestmogliche Versorgung der Patienten
ist uns eine gute Vertrauensbasis zwischen Pa-
tient, Angehoérigen und unserem Team sehr wich-
tig.

Mit diesem Faltblatt méchten wir Sie liber die Sta-
tion informieren und lhnen in dieser Situation Hil-
festellungen geben.

Falls Sie Ihren Angehorigen nicht regelmaBig be-
suchen kommen kénnen, es aber gerne mochten,
biete wir alternativ einen virtuellen Besuch an.
Bei Interesse informiert Sie gerne das Pflegeper-
sonal liber diese Moglichkeit.

Die Intensivstation dient der medizinischen und pflegerischen
Versorgung und Uberwachung schwerstkranker Menschen. Die
Station M2b verfligt Uber 21 Intensivbetten. Speziell geschulte
Pflegekrafte, Therapeuten und Arzte garantieren eine fachge-
rechte Betreuung rund um die Uhr.

Besuche

Auf unserer Intensivstation haben wir flexible Besuchszeiten.
Viele pflegerische und therapeutische MalRnahmen konzentrie-
ren sich jedoch auf den Vormittag, deshalb empfehlen wir, eine
individuelle Absprache der Besuchszeiten mit der Pflegekraft.
Im Interesse Ihres Angehdrigen und anderer Patienten bitten wir
Sie, innerhalb der Familie Absprachen so zu treffen, dass in der
Regel nicht mehr als zwei Bezugspersonen gleichzeitig zu Be-
such kommen.

Telefonische érztliche Auskunft

Falls ihr Angehdoriger im direkten Familienkreis Kinder hat, wen-
den Sie sich bitte an unser Pflegefachpersonal. Fiir diesen Fall
haben wir ein separates Informationsblatt. Telefonische Aus-
kiinfte Uber den Behandlungsverlauf lhres Angehorigen erhal-
ten Sie ausschlief3lich durch den Arzt.

Es ist hilfreich, wenn Sie innerhalb der Familie EINEN An-
sprechpartner fir den Arzt und die Pflegekrafte bestimmen. Bit-
te lassen Sie sich von diesem Ansprechpartner informieren. So
werden Missverstdndnisse vermieden, und wir kénnen sicher-
stellen, dass nur Auskunfte weitergegeben werden, mit denen
der Patient einverstanden ist.

Persoénliche arztliche Auskunft

Winschen Sie wahrend Ihres Besuchs ein personliches Arztge-
sprach, stellt die zustandige Pflegekraft gerne den Kontakt her.
Bitte haben Sie Verstandnis, wenn dies aufgrund von schwieri-
gen Situationen nicht sofort méglich ist.

Pflegerische Auskunft

Uber die pflegerischen MaRnahmen informiert Sie die zusténdi-
ge Pflegekraft gerne.

So erreichen Sie uns

Tel. Pflegekréfte: 089 4140-2047 oder -2108

Tel. Arzte: 089 4140-2009 oder -5638

Verlegungen

Ob ein Patient verlegt werden kann, wird zumeist wahrend der
Visite entschieden. Verlegungen finden in der Regel vormittags
statt. Kurzfristige Verlegungen kénnen auch zu anderen Tages-
zeiten erfolgen.

Betreten der Intensiveinheit

Nachdem Sie an der Tir gelautet haben, warten Sie bitte. Bei
Ihrem ersten Besuch werden Sie an der Tlre abgeholt und zu
Ihrem Angehdrigen begleitet. Aus hygienischen Griinden ist
es notwendig, dass Sie sich vor dem Betreten des Patienten-
zimmers immer die Hande desinfizieren.

Wenn Sie an einer Erkaltung oder einer ansteckenden Krank-
heit leiden, Gberdenken Sie den Besuch und melden Sie es
bitte dem Pflegepersonal.

Wenn bei einem Patienten bestimmte Erkrankungen, z.B. In-
fektionen, vorliegen, ist eine Isolation notwendig. Die dadurch
auftretenden Besonderheiten besprechen wir mit [hnen.

Um Storungen der Mitpatienten mdoglichst gering zu halten, bit-
ten wir Sie, auf Verwendung von Mobiltelefonen zu verzichten.

Mitbringsel

Aus hygienischen Griinden sind Blumen auf der Intensivsta-
tion nicht erlaubt.

Nahrungsmittel und Getranke sollten Sie nur nach Riickspra-
che mit den Pflegekraften mitbringen.

Patienteneigentum

Sollte Ihr Angehdriger wahrend seines Aufenthalts auf der In-
tensivstation personliche Gegensténde bendtigen, kann dies
mit den Pflegekraften abgestimmt werden.

Gepackstlicke und Taschen kénnen auf der Intensivstation
leider nicht gelagert werden.

Verhalten am Bett

Auch wenn |hr Angehériger beatmet wird und dafir unter
Umsténden in einen klnstlichen Tiefschlaf versetzt werden
musste, sind seine Sinnesorgane nicht zwangslaufig vollstén-
dig ausgeschaltet. Er kann wegen des Tubus zwar keine Ge-
riche wahrnehmen, aber von ,wiedererwachten” Patienten
wissen wir, dass unterbewusst vertraute Stimmen und Bertih-
rungen wahrgenommen werden kénnen.

Sprechen Sie daher mit Ihrem Angehdrigen auch Uber alltag-
liche Dinge von zu Hause. Erwarten Sie nicht unbedingt eine
Reaktion. Haben Sie keine Berlihrungséngste. Die betreuen-
de Pflegekraft kann lhnen zeigen, wie Sie sich lhrem Ange-
horigen nahern kénnen, ohne die medizinischen Gerate oder
Uberwachungseinrichtungen zu stéren.

Ein Besuch auf Intensivstation ist intensiv. Vernachlassigen
Sie sich und ihre Bedurfnisse nicht. Erlauben Sie sich Pausen
zum Durchatmen!

Haufig ist es sinnvoll ein Tagebuch Uber das Erlebte lhres
Angehdrigen zu flhren. Wir vom Intenisvteam bieten diese
Mdglichkeit an und laden Sie ein mitzuschreiben. Sprechen
Sie uns auf das Intensivtagebuch an.




